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TENTANG

PENETAPAN STANDAR PELAYANAN ( SP)
KECAMATAN LUMAJANG

CAMAT LUMAJANG

bahwa dalam rangka membangun profil dan perilaku
aparatur Kecamatan Lumajang yang memilki integritas,
produktivitas, dan bertanggungjawab serta memiliki
kemampuan memberikan pelayanan yang prima melalui
perubahan pola pikir ( mind set) dan budaya kerja (culture
sc!) dalam sistem manajemen pemerintahan, perlu dibuat
Standar Pelayanan Kecamatan Lumajang

bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana
dimaksud dalam huruf a, perlu menetapkan Standar
Pelayanan dengan Keputusan Camat Lumajang

Kabupaten Lumajang.

Undang-undang Nomor 12 Tahun 1950 tentang
Pembentukan Daerah-daerah Kabaputen Dalam
Lingkungan Propinsi di Jawa Timur sebagaimana telah

diubah Undang-undang Nomor 2 Tahun 1965;
Undang-undang Nomor 28 Tahun 1999, tentang
Penyelenggara Negara yang Bersih dan Bebas darmn
Korupsi, Kolusi dan Nepotisme;

Undang-undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan

Publik;
Undang-undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang

Pemerintahan Daerah;
Peraturan Pemerintah Nomor 79 Tahun 2005 tentang

Pedoman Pembinaan dan Pengawasan Penyelenggaraan

Pemerintahan Daerah;
Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2008 tentang

Pedoman Evaluasi Penyelenggaraan Pemerintahan

Daerah;
Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan

Reformasi Birokrasi Nomor 15 Tahun 2014 tentang

Pedoman Penyusunan Standar Pelayanan;
Peraturan Daerah Provinsi Jawa Timur Nomor 14 Tahun

2016 tentang Perubahan Atas Peraturan Daerah Provinsi
Jawa Timur Nomor 8 Tahun 2011 tentang Pelayanan

Publik;
Peraturan Daerah Kabupaten Lumajang Nomor 8 Tahun

2016 tentang Pelayanan Publik;
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